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NUEVAYORK
UN TRANVIA
LLAMADO £XITO

€n plena tormenta, mientras Nueva York
se encontraba paralizada por la nieve,

el Tranvia Aéreo de POMA llevaba a buen
puerto a unos pasajeros que se mostraban

encantados.

a inauguracion bajo un sol radiante del Tranvia
Aéreo de Roosevelt Island fue motivo
de grandes celebraciones.
Sin embargo, nadie esperaba que nuestro tranvia
se viera sometido tan pronto a la prueba del mal
tiempo, comentan Jean-Paul HUARD, Vicepresidente
del Directorio y Michaél FAUCHE, Director de
Explotacion y Mantenimiento.
Apenas habia comenzado a funcionar, cuando

se desencadend una tormenta de nieve y una ventisca

de mds 80 Km/h. Aunque nuestro Tranvia Aéreo habia
superado con éxito todas las pruebas necesarias
para convencer a los servicios del Estado, le faltaba
demostrar sus capacidades frente a las severas
fuerzas de la naturaleza.

€L TRANVIA AEREO: UN TRANSPORTE POETICO

€129 de enero, unas condiciones meteoroldgicas
extremas azotaron nuevamente la ciudad, cuando
35 cm. de nieve paralizaron Nueva York.

EDITORIAL

A LA RESPLANDECIENTE CABINA DEL NUEVO TRANVIA AEREO DE NUEVA YORK: EN PLENA TORMENTA DE NIEVE, UNO DE LOS ESCASOS TRANSPORTES PUBLICOS

QUE FUNCIONAN A LA PERFECCION

Mientras seguia arreciando la ventisca, en el blog de
Leslie TORRES, Presidenta de RIOC, se podia leer:
“Me siento orgullosa de anunciarles que nuestro
sistema funciona perfectamente”.

No habia razones para dudar de ello dado que
hemos disefiado el Tranvia teniendo en cuenta unas
condiciones climdticas extremas que no sorprenden
anadie en Nueva York. Lo Gnico que asombraba

a los observadores era la impresionante cantidad
de innovaciones introducidas en este vehiculo.
Después de tan sonado estreno, a la altura

de nuestras expectativas al haber alcanzado

una disponibilidad del 99,6 %, nuestro cliente RIOC
(Roosevelt Island Operating Corporation) pudo

POMA, SIEMPRE A LA ESCUCHA

€l mundo evoluciona, se diversifica...

€n el transporte de personas, una actividad con gran responsabilidad medioambiental,
el transporte por cable se ha convertido en un protagonista importante.

Nuestras recientes entrevistas de los Gltimos meses con Jefes de Estado de Rusia, Brasil, Argelia,

Colombia y Francia constituyen un signo de los tiempos, ya que hoy en dia, para conectar

las cumbres con el corazon de las metropolis, e
pertinente, adecuada y complementaria a los retos de gestion que plantean los flujos humanos.

|ll

cable” se va imponiendo como la respuesta

Las ventajas que ofrece son de primer orden: es fiable, econdmico, modulable, facil de utilizar

y respetuoso con el medio ambiente.

constatar que habiamos cumplido totalmente
nuestras promesas.

Todos los usuarios han adoptado este tranvia

y algunos han sabido expresar muy bien lo que viven
cada dia: “€s un transporte poético; es OUR TRAM”.

POMA, ACTOR PRINCIPAL EN LA OPERACION DE CIERTAS
INSTALACIONES

Nos encontramos ahora en la fase de operacion

de las instalaciones. Nuestra filial americana LPOA
se encarga de hacer funcionar el Tranvia Aéreo.
Armando CORDOVA es nuestro Jefe de Operaciones.
Ha creado un equipo de veinticinco personas,

de las que siete son antiguos empleados que han

De los Alpes a los Pirineos, pasando por Sichuan y las colinas de Rio de Janeiro, en todos los dmbitos
de aplicacion - nieve, turismo verde, urbano, industrial - POMA crea soluciones innovadoras,
eficaces, confortables y sostenibles, como lo demuestra nuestra certificacion AFAQ IS0 14 001,
emblema de nuestro compromiso medioambiental.

Hoy en dia, para dar respuesta a las expectativas de nuestros clientes a medida que van

evolucionando, optimizamos nuestra organizacion. €n aras de una mayor proximidad y reactividad,

hemos creido conveniente que cada cliente cuente con un interlocutor privilegiado, en forma
de binomio comercial, apoyado por equipos “especializados”.

Estos equipos, multiculturales y con una dedicacion continuada, estan preparados para operar
en cada actividad: Calidad, Seguridad, Servicios, Medioambiente.

Este eficaz “circuito corto”, que privilegia la relacion humana directa, se convertird en la piedra

angular de una colaboracion duradera y de una relacién comercial sustentada en una escucha

ejemplar al cliente.

A JEAN SOUCHAL EN COMPANIA DE LULA DA SILVA, EX PRESIDENTE
DE BRASIL, DURANTE UNA DE LAS PRIMERAS VISITAS AL COMPLEXO
DO ALEMAO, EL PRIMER TRANSPORTE URBANO POR CABLE DE Ri0
DE JANEIRO

Ser un actor global exige el compromiso de todos y en todos los dmbitos. Por lo tanto, no es de extrafiar que en €l Cairo 0 en Nueva York
ejerzamos nuevos oficios, como sucede con la cada vez mds solicitada Operacién de las Instalaciones.

Inventar, innovar, construir, dar servicio, mantener, apoyar...€n todo ello consiste nuestra cultura de empresa. No hay duda de que en

Rio de Janeiro, el proximo octubre, se abordardn estas cuestiones durante el Congreso Mundial de la OITAF.

Nuestra actividad surgio en el corazdn de la nieve y alli hemos forjado nuestra experiencia; en un mundo cada vez mds exigente, seguiremos
siendo los creadores de soluciones innovadoras, como lo demuestran nuestras recientes realizaciones de Villard de Lans y Chamonix.

Jean Souchal, Presidente del Directorio
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POMA

vuelto a ser contratados. €l equipo ha sido formado
para hacer funcionar esta tecnologia innovadora
las 24 horas del dia con el apoyo de POMA Francia,
de SEMERy la assistancia de Fabien FAIVRE.

Para operar in situ nos hemos organizado en cinco
equipos. Gracias a la configuracion del Tranvia,
que estd formado por dos cabinas independientes,
ya no es necesario realizar los trabajos

de mantenimiento de noche. Los pasajeros pueden
observar a veces las espectaculares intervenciones
efectuadas sobre la segunda cabina parada.

Al principio se sorprendian mucho...

Ahora, se muestran muy satisfechos al ver que su
seguridad forma parte de nuestro trabajo diario.

POMA, AL SERVICIO DE SUS CLIENTES AL 100 %

La operacién de las instalaciones es el inicio de

una historia cuya primera etapa durard cinco afios.
Durante todo este periodo, estaremos junto a nuestro
cliente tanto para el funcionamiento como para

el mantenimiento. Garantizamos, mucho mas alld del
disefio y la realizacion de este tranvia, un auténtico
servicio integral durante toda la vida la instalacia.
Esta solucion global mejora el rendimiento de
nuestras maquinas y, por ello, era muy esperada por
nuestros clientes. Se trata de otra faceta de nuestra
actividad y constituye también una forma de poder
compartir las experiencias y de enriquecerse con este
contacto permanente. m

I § FRANCIA

VILLARD DE LANS
FESTEJA SU NUEVA
TELECABINA

| 4 de febrero, Victor HUILLIER su Presidente,
Didier BEUQUE, Director General de la SEVLC
(Société d’Exploitation Villard de Lans /
Correngon), Philippe CLEMENT Vicepresidente del
Directorio y Christian LAVAL, Director Comercial para
Francia y Andorra, inauguraron la nueva telecabina
MULTIX 10 de la Cote 2000, con su sistema exclusivo
de parada en estacion (ver POMALINK 09).
“Desde ya mismo, nos comentaba Didier BEUQUE,
el feedback de los clientes estd siendo muy
satisfactorio.
Nuestros esquiadores perciben una menor espera
y una auténtica calidad de transporte.
Para Villard supone una valorizacién y, para nuestra
drea esquiable, era la solucion idonea”. m

A LAS ESPACIOSAS CABINAS DIAMOND, CON 10 PLAZAS SENTADAS, DISENA-
DAS PARA LA NUEVA TELECABINA DE LA COTA 2000 EN VILLARD DE LANS,
€N EL CORAZON DEL VERCORS.
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